












熱動弁（オプション）の設置方法
渡り線を②COMと④ACL（リレー端子台の両端から左右２つめ）に接続し、熱動弁の白黒配線を

①NOと⑤ACN（リレー端子台の左右両端）に接続します。
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③元の配線を固定していた結束バンド 2本を取り外し、D、Eの位置で熱動弁の配線を元の

配線の束に結束します。

※モーター部分に配線が当たらないよう固定してください。
　配線が傷ついたり、音鳴りの原因となります。

④熱動弁にコネクターを接続してください。
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渡り線 熱動弁用配線

■撚り線を直接接続する場合
電源の被覆を 9±1mm取り除き、端子に接続してください。

■絶縁被覆付圧着棒端子を使用する場合
挿し込み長さ L : 8 ～ 11mmの棒端子をご使用ください。

PCB リレー端子台配線に関して
9±1mm

L : 8 ～ 11mm
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メモ
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故障かな？と思ったら
症状 対応

風を吹き出さない、かつ電源ラ
ンプが点灯している。（暖房 / 冷
房モードランプは点灯）

設定温度が適切かご確認ください。
暖房モードのときは、設定温度を上げてください。
冷房モードのときは、設定温度を下げてください。

風を吹き出さない、かつ電源ラ
ンプが消灯している。

配線用遮断器が「切」になっていないかご確認ください。
配線用遮断器を「入」にし、電源を投入してください。

ファンは回転しているが風量が
異常に少ない。

本体内部の熱交換器にほこりが溜まっている可能性があります。
内部の清掃を行う必要がありますので、販売店、工事店、また
は当社までご相談ください。

室温が極端に低下した場合に作動する凍結防止運転ですので、
故障ではありません。室温センサーが 7℃以上を感知するか、
水温が低下すると停止します。

勝手にファンが回り、暖房モー
ドランプ、冷房モードランプ、
電源ランプが全て点滅している。

本体下部のフィルターにほこりが溜まっていないかご確認ください。
ほこりが溜まっている場合、掃除機または水洗いで、フィルター
をきれいにしてください。

チャイルドロックがかかっている可能性があります。
モード切替ボタンを 15 秒以上長押しして、解除してください。

ボタンを押しても反応しない。

冷房モード（冷房モードランプ
点灯）にしていても、電源ラン
プが点滅し運転しない。

水温が室温より高い、または水温が 15℃以上のときには、本
製品は動作しません。ヒートポンプなどの熱源機器が正常に動
作しているかご確認ください。

暖房モード（暖房モードランプ
点灯）にしていても、電源ラン
プが点滅し運転しない。

水温が室温より低い、または水温が 28℃以下のときには、本
製品は動作しません。ヒートポンプなどの熱源機器が正常に動
作しているかご確認ください。

室温が設定温度に達した場合、ファンは停止しますがランプは
点灯したままとなります。異常ではありません。

ファンランプは点灯しているが
ファンが停止している。

待機状態からスマートラッドのファンが再度稼働する際、熱動
弁が閉じていると電源ランプが点滅することがあります。熱動
弁が開くまで約 5分お待ちください。

待機状態やファンが停止した状態からスマートラッドのファン
が再度稼働する際、熱動弁（オプション）が閉じていると電源
ランプが点滅することがあります。熱動弁が開くまで約 5分お
待ちください。
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故障かな？と思ったら
症状 対応

騒音が仕様値より高い

ファンを停止したまま冷水を通水すると、ユニット内部が結露
して結露水が滴下するおそれがあります。冷房時にファンを停
止する場合はバルブを閉めてください。また、頻繁に開閉する
扉、開放中の換気窓、蒸気発生源の近くに設置すると、湿った
空気により本体の表面に霜が付くおそれがあります。水滴が落ちる

設置環境によって反響などがあるため、騒音値はカタログ表示
値よりも大きくなることがあります。

匂いがする

本体から吹き出す風が匂うことがあります。これは室内の空気
中に含まれた煙草の煙、化粧品、壁や家具などの匂いが本体に
付着し吹き出されるためです。内部の清掃をご要望の際は、販
売店、工事店、または当社までご相談ください。

内部部品の温度変化による膨張で部品がこすれる音であり性能
上問題ありません。

運転開始時、停止時に「ミシッ」
という音がする

また、製品内部のドレンパンに埃が詰まることによって、冷房
運転時に結露水が排出されず床に滴下する場合があります。内
部の清掃が必要となりますので、販売店、工事店、または当社
までご相談ください。


